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USŁUGI SPECJALISTYCZNE – MARKETINGOWE
ZAKRES WSPARCIA:

Przez okres 16 miesięcy, tj. od 01.10.2013r. do 31.01.2015r. skorzysta z usługi marketingowej 10 Podmiotów Ekonomii Społecznej. 

Jeden Podmiot Ekonomii Społecznej otrzyma 20 godzin doradztwa.

ZAKRES MERYTORYCZNY:

Szczegółowy zakres usługi marketingowej: doradztwo marketingowe specjalistyczne: 
A. ABC MARKETINGU PODMIOTÓW EKONOMII SPOŁECZNEJ

· doradztwo w zakresie marketingu działań społecznych,
· doradztwo w zakresie tworzenia komunikatów/informacji na własnych stronach www,
· doradztwo w zakresie użytkowania interaktywnych narzędzi promocji, np. portale społecznościowe,
· doradztwo w zakresie opracowania ulotki/wizytówki podmiotu ekonomii społecznej,
· doradztwo w zakresie współpracy z mediami, podmiotami sektora biznesowego (społeczna odpowiedzialność biznesu), grantodawcami/sponsorami.
B. MARKETING PODMIOTÓW EKONOMII SPOŁECZNEJ W INTERNECIE:

· doradztwo w zakresie wykorzystania nowoczesnych narzędzi reklamowych w organizacji, np. Google Grants – AdWords dla organizacji non profit,
· doradztwo w zakresie marketingu i reklamy w Internecie,
· doradztwo w zakresie tworzenia kampanii społecznych w Internecie wraz z przedstawieniem dobrych praktyk.
· KOMUNIKACJA MARKETINGOWA

· doradztwo w zakresie planowania działań marketingowych,

· doradztwo w zakresie komunikacji marketingowej pod kątem zakładanych celów działania, strategii działania podmiotu, odbiorców przekazu,

· doradztwo w zakresie zastosowania narzędzi marketingowych w planowanych działaniach podmiotów ekonomii społecznej: reklama, public relations, promocja sprzedaży, marketing usług, marketing szeptany,
· doradztwo w zakresie realizacji strategii wyróżnienia działalności podmiotu ekonomii społecznej na rynku oraz identyfikacji obszarów przewagi konkurencyjnej,

· doradztwo w zakresie ewaluacji działań marketingowych,

· doradztwo w zakresie identyfikacji i analizy potrzeb klientów pod kątem przygotowania konkretnej oferty usług/produktu podmiotu ekonomii społecznej. Doradztwo uwzględniające klientów specyficznych dla danego podmiotu ekonomii społecznej, np. klientów anonimowych z rynku konwencjonalnego                                   i internetowego oraz specyfikę działania podmiotu.

C. BUDOWANIE MARKI PODMIOTÓW EKONOMII 

-  doradztwo w zakresie budowania marki podmiotu ekonomii społecznej z uwzględnieniem następujących zagadnień: siła marki, opracowywanie strategii marki, wizualizacji marki, stopnie rozwoju marki oraz zastosowanie narzędzi komunikacji z rynkiem odbiorców.
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