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Nieodplatna pomoc prawna i nieodplatne poradnictwo obywatelskie:

v

Przystuguja osobie uprawnionej, ktdra nie jest w stanie ponie$¢ kosztow odptatnej pomocy prawnej,
W tym osobie fizycznej prowadzacej jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza niezatrudniajaca
innych os6b w ciggu ostatniego roku;

Przed uzyskaniem pomocy osoba uprawniona sktada pisemne o§wiadczenie o braku mozliwosci
poniesienia kosztéw odptatnej pomocy prawne;j;

Osoba korzystajaca z pomocy w zakresie prowadzonej dziatano$ci gospodarczej dodatkowo sktada
oswiadczenie o niezatrudnianiu innych oséb w ciggu ostatniego roku;

Oswiadczenie sklada si¢ osobie udzielajacej nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczacej
nieodptatne poradnictwo obywatleskie;

Administratorem danych osobowych zawartych w o§wiadczeniu jest starosta.

Nieodplatna pomoc prawna obejmuje:

1.

poinformowanie osoby uprawnionej o obowigzujacym stanie prawnym oraz przystugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach, w tym w zwiagzku z toczacym sie¢
postgpowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sagdowym lub sadowoadministracyjnym,
wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego,

sporzadzenie projektu pisma w tych sprawach, z wylaczeniem pism procesowych w toczacym si¢
postgpowaniu przygotowawczym lub sadowym 1 pism w toczacym si¢ postepowaniu
sagdowoadministracyjnym,

nieodptatng mediacje,

sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztow sadowych lub ustanowienie pelnomocnika
zurzedu w postepowaniu sagdowym lub ustanowienie adwokata, radcy prawnego, doradcy
podatkowego lub rzecznika patentowego w postepowaniu sgdowoadministracyjnym oraz
poinformowanie o ksztach postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy
na drog¢ sadowa.

Nieodplatne poradnictwo obywatelskie obejmuje:

1.

dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji osoby uprawnionej, zmierzajgce do podniesienia
swiadomosci o przystugujacych jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz
wsparcia w samodzielnym rozwigzywaniu problemu, w tym

W razie potrzeby, na sporzadzeniu wspdlnie z osobg uprawniong planu dziatania i pomocy w jego
realizacji.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady
z zakresu spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie obejmuje rowniez nieodptatng mediacje.

Udzielenie nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenie nieodplatnego poradnictwa obywatelskiego
odbywa si¢ wedtug kolejnosci zgloszen, po umdwieniu terminu wizyty. Z waznych powodéw dopuszcza




si¢ ustalenie innej kolejnos$ci udzielenia nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczenia nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego. Kobiecie w cigzy nieodptatna pomoc prawna lub §wiadczenie nieodptatnego
poradnictwa obywatelskiego przystuguje poza kolejnoscia.

Nieodplatna mediacja obejmuje:

1. poinformowanie osoby uprawnionej o mozliwosciach skorzystania z polubownych metod
rozwigzywania sporéw, w szczego6lnosci mediacji oraz korzys$ciach z tego wynikajacych;
przygotowanie projektu umowy o mediacj¢ lub wniosku o przeprowadzenie mediacji;
przygotowanie projektu o przeprowadzenie postepowania mediacyjnego w sparwie karnej;
przeprowadzenie mediacji;
udzielenie pomocy w sporzadzeniu do sgdu wniosku o zatwierdzenie ugody zawartej przed
mediatorem.
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Nieodptatng mediacje, w zakresie, o ktorym mowa w pkt 1-3 i 5, prowadzi rowniez osoba udziclajgca
pomocy prawnej lub $wiadczaca nieodptatne poradnictwo obywatelskie.

Nieodptatna mediacja moze by¢ prowadzona pomiedzy stronami dazacymi do polubownego rozwigzania
sporu. Strona inicjuje przeprowadzenie nieodptatnej mediacji.

Nieodplatna mediacje prowadzi mediator — stosowanie do art. 4a ust. 6 ustawy o nieodplatnej pomocy
prawnej, nieodptatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej, mediatorem moze by¢ osoba
wpisana na liste stalych mediatorow, prowadzong przez prezesa sqdu okregowego, o ktorej mowa
w ustawie z dnia 27 lipca 2001 r. — Prawo o ustroju sqdéw powszechnych (Dz. U. z 2019 r., poz. 365 ze
zm.) lub wpisana na liste mediatorow prowadzong przez organizacje pozarzgdowg w zakresie swoich zadan
statutowych lub uczelnie, o ktorej mowa w ustawie z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania
cywilnego, o ktorej informacje przekazano prezesowi sqdu okregowego.

Nieodplatna mediacja nie obejmuje spraw, w ktorych:
1. sad lub inny organ wydal postanowienie o skierowaniu sparwy do mediacji lub postepowania
mediacyjnego;
2. zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze w relacji stron wystepuje przemoc.

Osobom ze znaczng niepetnosprawno$cig ruchowa, ktoére nie moga stawi¢ si¢ w punkcie osobiscie oraz
osobom do$wiadczajacym trudnosci w komunikowaniu sie, o ktorych mowa w ustawie z dnia 19 sierpnia
2011 r. o jezyku migowym 1 innych $rodkach komunikowania si¢, moze by¢ udzielona nieodptatna pomoc
prawna lub nieodptatne poradnictwo obywatelskie takze poza punktem albo za posrednictwem Srodkow
porozumiewania si¢ na odlegto$¢.

Osoba korzystajaca z nieodptatnej pomocy prawnej lub nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego moze
ztozy¢ anonimowg opini¢ o udzielonej nieodptatnej pomocy prawnej lub $wiadczonym nieodplatnym
poradnictwie obywatelskim. Opini¢ (cz¢s¢ B karty pomocy) osoba uprawniona osobis$cie umieszcza
w oznakowanej urnie w Punkcie porad.

Porad¢ prawng mozna uzyskaé¢ zdalnie za posredniectwem telefonu lub za pomoca innych $rodkéw
porozumiewania si¢ na odlegtos$¢ lub bezposrednio w dniach i godzinach pracy Punktow po wczesniejszym
umowieniu na wizyte.

Informacja i zapisy na porade we wtorki, $Srody i czawrtki w godzinach 10.00 — 13.30 pod numerem
telefonu 790 227 1109.

W dni ustaowo wolne od pracy Punkty nie pracujg.




