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Uczestnicy gnstennwania

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego pn. _Swiadczenie ustug pocztowych w
obrocie krajowym i zagranicznym na rzecz Starostwa Powiatowego w Nowej Soli ™

WYJASNIENIE NR 2
Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamowienia (dalej : SIWZ)

Zamawiajacy Powiat Nowosolski dziatajac na podstawie art.38 ust.2 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r.- Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2013r. poz.907 z pézn. zm.), W odpowiedzi na
wnioski wniesione w dniu 27.11.2015 r. za posrednictwem faksu, udziela nastepujacych odpowiedzi:

Pytanie nr 1

Zgodnie z trescia SIWZ zalacznik nr 7 § 2 ust. 2 Jreklamacje z tytulu niewykonania ustug
swiadczonych w ramach przedmiotu umowy Zamawiajqcy moze zglosi¢ Wykonawcy po uplywie 21 dni
od dnia nadania przesylki rejestrowanej, nie poZniej jednak niz 12 miesigcy od ich nadania”
Wykonawca informuje, ze W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi pocztowe] W
zakresie przesylki rejestrowanej w obrocie krajowym przysluguje prawo wniesienia reklamacji w
terminie 12 miesiecy od dnia nadania przesylki. Natomiast do éwiadczenia uslug pocztowych w obrocie
zagranicznym zgodnie z Art. 4 Ustawy z dnia 23 listopada 2013 roku Prawo pocziowe Dz U.z2 29
grudnia 2012 roku, poz. 1529) Wykonawca zobowiazany jest do stosowania miedzynarodowych
przepisow pocztowych. Zgodnie z Artykutem 17 Swiatowej Konwencji Pocztowej - Genewa 2008 kazdy
operator pocztowy jest zobowiazany przyja¢ reklamacje dotyczace kazdej przesylki nadanej w jej stuzbie
lub w stuzbie innej administracji pocztowej pod warunkiem. ze reklamacje te zostana zlozone w okresie
szeéciu miesiecy liczac od dnia nastgpnego po dniu nadania przesylki. W zwiazku z powyzszym
Wykonawca wnosi 0 zmiane tresci zalacznika nr 7 § 2 ust. 2 na nastepujaca. ,, Jermin zgloszenia
reklamacji z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania usiug bedgcych przedmiotem
saméwienia oraz termin udzielenia odpowiedzi przez Wykonawce na reklamacje nie moze przekroczyc
terminow okreslonych w obowiqzujqeych przepisach pocztowych,”

Odpowiedz nr 1.

Zamawiajacy nie uwzglednia wniosku Wykonawcy dotyczacego zmiany tresci zatacznika nr 7 § 2 ust. 2

Pvytanie nr 2

W zalaczniku nr7 § 2 ust. 3 Zamawiajacy okreéla termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje: do 30 dni
od dnia otrzymania reklamacji od Zamawiajqcego’.

Wykonawca informuje, ze W przypadku reklamacji powszechnej ustugi pocztowe] W zakresie przesylki
rejestrowanej w obrocie krajowym, tryb postepowania oraz terminy udzielania odpowiedzi reguluje
Rozporzadzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji
ushugi pocztowej. Zgodnie z § 9 ust. | przywolanego Rozporzadzenia termin odpowiedzi na reklamacje nie
moze przekroczy¢ 30 dni od dnia otrzymania reklamacji. Natomiast do $wiadczenia ustug pocztowych w
obrocie zagranicznym zgodnie z Art. 4 Ustawy 2 dnia 23 listopada 2013 roku Prawo pocziowe (Dz. U. z
29 grudnia 2012 roku, péz. 1529) Wykonaweca zobowiazany jest do stosowania migdzynarodowych
przepisow pocztowych, Zgodnie z Art. RL 159 Regulaminu Poczty Listowe) - Berno 2005 operator
kraju przeznaczenia zobowiazany jest do udzielenia odpowiedzi na reklamacje operatorowi, skad
pochodzi reklamacja czyh Wykonawcy mozliwie najszybciej, ale nie poznie) niz w terminie 2
miesiecy od daty pierwotnej reklamacji, natomiast wyplata odszkodowania zgodnie z Art. RL 159
Regulaminu Poczty Listowej -Berno 2005 winna nastapi¢ najpozniej w terminie 3 miesigcy liczac od dnia
nastepnego, po dniu zlozenia reklamacjl. W zwiazku z powyzszym Wykonawca wnosi 0 zmiang tresci
zataczniku nr 7 § 2 ust. 3 na nastepujaca: ,, Termin udzielenia odpowiedzi na reklamacjg nie moze
przekroczyé terminow  okreslon yeh w obowiazujqeych przepisach pocztowych."

Odpowiedz nr 2:




Zamawiajacy nie uwzglednia wniosku Wykonawcy dotyczacego zmiany tresci zalacznika nr 7 § 2 ust. 3.

Pytanie nr 3
W Formularzu cenowym nalezy podaé ceny dla przesylek poleconych ekonomicznych w obrocie

zagranicznym {poz. 36 - 41), J
Wykonawea informuje, ze z dniem 1 stycznia 2014 roku weszla w zycie zmiana do artykulu 13 Swiatowe]
Konwencji Pocztowej, ktora polega na rezygnacji krajow czlonkowskich Swiatowego Zwiazku
Pocztowego ze $wiadczenia fakultatywne) ustugi polecenia dla przesylek ekonomicznych. Tym samym,
od 1 stycznia 2014 r. zlikwidowana zostala kategoria ekonomiczne przesylki listowe polecone w obrocie
zagranicznym. W zwiazku z powyzszym Wykonawca wnosi o dopuszczenie zmiany i potraktowanie tych
przesylek jako przesylki rejestrowane priorytetowe oraz modyfikacje poz. 36 - 41 Formularza cenowego.
Odpowiedz nr 3:

Zamawiajacy uwzglednia wniosek Wykonawcy i modyfikuje Formularz cenowy — zal. nr 3 do SIWZ
umieszczajac modyfikacjg na stronie internetowej przy niniejszym postgpowaniu

Pvtanie nr 4

W Formularzu cenowym dla poz. 36 - 42 wg tytulow kolumn nalezy poda¢ dwukrotnie ceng jednostkowa
netto (koi. 4 i 5), Czy Zamawiajacy dokona zmiany powyZszego.

Odpowiedz nr 4

Zamawiajacy uwzglednia wniosek Wykonawcy i modyfikuje Formularz cenowy — zal. nr 3 do SIWZ
umieszczajac modyfikacjg na stronie internetowej przy ninigjszym postgpowaniu

Pytanie nr 3

W Formularzu cenowym w kol. 4 dla poz. 42 widnieje ,.x". Czy Wykonawca ma nie uzupetniac tej
pozycji?

Odpowiedz nr

Wykonawca ma uzupehi¢ poz.42 wypelniajac  zmodyfikowany Formularz cenowy, umieszczony na
stronie internetowej przy niniejszym postgpowaniu.

Pytanie nr 6

Zoodnie z zapisami SIWZ Przyjmowanie, przemieszczanie i dorgczanie przesylek listowych i paczek
oraz zwrot przesylek pocztowych niedoreczonych i reklamacje wykonywane beda zgodnie z przepisami
okreslonymi m. in. w ustawie z dnia 14 czerwca 1960 . - Kodeks postgpowania administracyjnego (Dz. uU.
z 2013r.poz. 267 z pézn. zm.). Czy Zamawiajacy przewiduje nadawanie takich przesylek ktore beda
wymagaly zastosowania przepisOw art. 57 paragraf 5, pkt, 2 KPA?

Odpowiedz nr 6

Zamawiajacy przewiduje nadawanie przesylek, ktore beda wymagaly zastosowania przepisow art. 57
paragraf 5, pkt, 2KPA

Pytanie nr 7

W zwiazku z faktem, iz Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ $wiadczenia uslug przez
podwykonawcow zwracamy si¢ z prosba o odpowiedz na ponizsze pytania:

1} Czy Zamawiajacy zaklada, ze bedzie zobowiazany do podziatu korespondencji
i tworzenia odrebnych dokumentéw nadawczych dla przesylek nadawanych w imieniu i na rzecz
Zamawiajacego przez Wykonawce?

2) Czy Zamawiajacy zaklada koniecznoéé nanoszenia przez Zamawiajacego innych nadrukow /
znakow oplaty na przesytkach, ktore bgda nadawane u réznych operatorow?

3) Czy Zamawiajacy zaklada, iz odbior awizowanych przesylek, ktore nie bylyby realizowane przez
operatora pocztowego bylby mozliwy w réznych placéwkach pocztowych - zarOwno operatora
wyznaczonego jak i innego operatora?

4) Czy Zamawiajacy uwzglednil, iz ustawa z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (Dz. U.z
2012 r., péz 1529, ze zm. dalej; _Prawo Pocztowe") przewiduje odpowiedzialnoS¢ operatora
pocztowego za Swiadczong przez niego usluge, W przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia
przesylki badZ niewykonania lub nienalezytego wykonania przedmiotu umowy Zamawiajacy nie
bedzie mogl dochodzi¢ odszkodowania od posrednika poniewaz posrednik nie bedzie realizowal dla



niego ustugi pocztowe;.

5) Czy Zamawiajacy uwzglednil, iz w przypadku éwiadczenia ustug przez posrednika na
Zamawiajacym bedzie spoczywal obowigzek uiszczenia oplaty za zwrot przesylki do nadawcey (po
wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia adresatowi)? To element wystepujacy w przypadkach
odmowy przyjecia przesyiki przez adresata badZ nieodebrania przesytki po awizacji W
okreslonym przepisami czasie. Stawka oplaty za zwrot przesylki rejestrowanej po wyczerpaniu
mozliwoéci doreczenia/wydania odbiorcy, ktérej nadanie zostalo opfacone znaczkiem
pocztowym, pobierana bylaby na podstawie oraz zgodnie z cennikiem ustug powszechnych w
obrocie krajowym i zagranicznym od nadawcy tj. Zamawiajacego. Optata zostanie pobrana w
formie gotowki, przed wydaniem przesylki przez listonosza. Podstawe prawna do zadania
zaplaty za zwrot przesylek stanowi art. 32 Prawa Pocztowego, zgodnie z ktorym: przesytke
pocztowa, ktorej nie mozna doreczy¢ adresatowi, operator pocziowy, ktory zawarl z nadawca
umowe o $wiadczenie ustugi pocztowe], zwraca nadawcy. Za czynnosci zwigzane ze zwrotem
przesytki operator ten moze zada¢ uiszczenia oplaty w wysokosci okreslonej w cenniku ustug
pocztowych albo w cenniku ustug powszechnych albo w umowie,

6) Czy Zamawiajacy jest $wiadomy, iz bedzie zobowigzany dolaczaé rozne druki potwierdzenia
odbioru do nadawanych przesylfek - jedne wymagane przez operatora wyznaczonego, za$ drugie
wymagane przez innego operatora? Wykonawca nadmienia, takze ze w takiej sytuacji bedzie
nastepowa¢ inny sposob wykonania ustugi - wiasciwy dla danego operatora pocztowego, przy czym
na druku potwierdzenia odbioru bedzie pojawia¢ si¢ jako nadawca przesytki nazwa operatora
pocztowego, Ktory w imieniu i na rzecz bedzie nadawat przesylki u operatora poCZtOWEgo.
Powyzsze budzi ryzyko, mozliwoéci wykorzystania takiego dowodu odbioru przesylki w
postgpowaniach prowadzonych przez Zamawiajacego, jako dowodu,

7} Czy Zamawiajacy, w przypadku dopuszczenia mozliwosci nadawania przesylek przez operatora
pocztowego W imieniu i na rzecz Zamawiajacego, jest swiadomy, 1Z faktycznym nadawcg
przesylek bedzie wowczas operator pocztowy, a nie Zamawiajacy? Powyzsze moze budzic¢
watpliwosci adresatow przesylek oraz organow, Kktorym Zamawiajacy bedzie przedstawial
dowody nadania korespondencji.

8} Czy Zamawiajacy, W przypadku dopuszczenia mozliwoéci nadawania przesylek przez operatora
pocztowego W imieniu 1 na rzecz Zamawiajacego, dokona modyfikacji tresci SIWZ w taki sposob, aby
jednoznacznie zostaty opisane wszystkie warunki $éwiadczenia ustug zarowno ustug pocztowych
jak i ustugi posrednictwa, bowiem w przypadku braku stosownych zmian, samo dopuszczenia
nadawania przesylek w imieniu i na rzecz Zamawiajacego powoduje, ze zapisy SIWZ beda staly w
sprzecznosci z obowigzujacymi przepisami prawa, w tym ustawa Prawo pocztowe.

9) Czy Zamawiajacy akceptuje ryzyko zwiazane z opoznieniem nadania przesylek przez operatora
pocztowego, dla ktorych dzien nadania przesylki ma by¢ ostatnim dniem na zachowanie terminu
okre$lonego w kpe, kpk, kpa i Ordynacji podatkowej? Czy Zamawiajacy uwzglednil, 1z t0
Zamawiajacy poniesie konsekwencje wynikajace z niedochowania terminu zloZzenia pisma W
ostatnim dniu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie ogranicza udziatu podwykonawecow w realizacji zamowienia. Jednoczesnie zgodnie
z dyspozycja art.36b ust.1 ustawy Pzp Zamawiajacy zada wskazan ia przez Wykonawce w Formularzu
oferty tej czedci zamowienia, ktorej wykonanie powierzy podwykonawcom.

Zamawiajacy nie zaktada, ze bedzie zobowiazany do podziatu korespondencji i
tworzenia odrebnych dokumentow nadawczych dla przesylek nadawanych w imieniu 1 na rzecz
Zamawiajacego przez Wykonawcg.

Zamawiajacy nie zaklada nanoszenia przez Zamawiajacego innych nadrukow / znakow oplaty na
przesylkach, ktére beda nadawane u roznych operatorow.

Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji, iz odbior awizowanych przesytek, ktére nie bytyby realizowane
przez operatora pocztowego bylby mozliwy w réznych placowkach pocztowych - Zarowno
operatora wyznaczonego jak i innego operatora.

Wykonawca ustugi objetej niniejszym postepowaniem ponosi petna odpowiedzialnos¢ za Swiadczona
ustuge. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy reguluje rowniez projekt umowy.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje tresci SIWZ .

Zamawiajacy nie dopuszcza sytuacji opisanych w pkt 5,6,7.




Treéé¢ udzielonej odpowiedzi stanowi integralng czes¢ SIWZ 1 jest wiazaca dla Wykonawcow
bioracych udzial w postgpowaniu

W zwiazku z treécia udzielonych odpowiedzi i wprowadzonych zmian, termin sktadania ofert
w przedmiotowym postepowaniu ulega przedtuzeniu do dnia 07.12.2015 r. do godz. 09:00. Otwarcie

ofert nastapi w tym samym dniu o godz. 09:05.
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Waldemar Wrzesniak
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